
MOTO-DYNAMIC Maciej Łach  
Ul. Spacerowa 25  
32-010 Luborzyca NIP 6781388484  
 

PROTOKÓŁ PRZYJĘCIA/ROZPATRZENIA REKLAMACJI 

Sporządzony w dniu 
……………………………………………………………………………………………………….…………………  
Nazwa Kontrahenta/Klienta 
….………………………………………………..…………………………………………………………                    
Nazwa i symbol części 
……………………………………………………………….……………………………………………………… 
Producent 
…………………………………………………………………………………………………………………………………..
Data i nr dowodu zakupu w MOTO-DYNAMIC…..……………………………………………………………. 

 Nazwa i adres warsztatu, w którym część była montowana 
……………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………… 
.…………………..…………………………………………………………………………………………………………… 
Dokładny opis wady /przyczyna reklamacji/ 
……………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………….…………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………….... 
..…...……………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………. …………………………………………………………………………………………………….. 
Dane pojazdu, w którym reklamowana część była zamontowana:  

Marka ……………………………………………………………………………..……………………………….……… 
Model………..………………………………………………………………………….………..…………………………  

Nr.nadwozia …………………………………………………………….……………………  

Rok produkcji……….………………….....  

Przebieg pojazdu w chwili montażu……………………………………………………………………………..  

Przebieg pojazdu w chwili demontażu……………………………………………………………………   
Żądania reklamującego: wymiany towaru na nowy* (art. 561 § 1) nieodpłatną naprawę towaru* 
(art. 561 § 1) obniżenia ceny towaru o kwotę…………………………………………….) zł,  

Proszę o zwrot podanej kwoty na konto 
………….………………………………………………………………………………….………………………./ * (art. 
560 § 1) odstępuję od umowy i proszę o zwrot ceny towaru na konto ………………………...* (art. 560 
§ 1) DECYZJA REKLAMACYJNA: □ uznana □ nieuznana □ Towar przesłany do gwaranta celem 
określenia zasadności reklamacji ( Dz.U. 02.141.1176 Art.8.1 pkt 3 ) 
…………………………………………………………………………………………………... 
…………………………………………………………………………………………………... □ wymiana towaru □ 
korekta FV/paragonu Podpis gwaranta 


